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1. Uvod

1.1.  Ué&el vyroéni zpravy

Utelem vyroéni zpravy je informovat Energeticky regula¢ni iad, Ministerstvo priimyslu a obchodu
Ceské republiky a ostatni zainteresované ulastniky trhu s elektiinou a plynem o stavu realizace
opatfeni stanovenych programem rovného zachazeni k vylouceni diskrimina¢niho chovani
provozovatele lokalni distribuéni soustavy. Vyrocni zprava popisuje stav realizace programu rovného
zachazeni v roce 2023 ve spole¢nosti Local Energies, a.s. Local Energies, a.s. je drzitelem licence
na distribuci elekttiny ¢. 120100698 a licence na distribuci plynu ¢. 240404412.

1.2. Pravni ramec

Pravni ramec programu rovného zachazeni je dan smérnici Evropského parlamentu a Rady
2009/72/ES ze dne 13. &ervence 2009 o spolecnych pravidlech pro vnitini trh s elektfinou a
2009/73/ES ze dne 13. Eervence 2009 o spole¢nych pravidlech pro vnitini trh se zemnim plynem.
Uvedené smérnice byly do ¢eského pravniho fadu implementovany piijetim zakona ¢. 211/2011 Sb.
s u¢innosti k 18. 8. 2011, ktery méni zakon ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu
statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonti (energeticky zékon), ve znéni
pozdgjsich predpistl.

Obsah a oblast Gpravy programu rovného zachazeni jsou pro oblast elektiiny stanoveny v § 25a a
pro oblast plynu v § 59a energetického zékona v platném znéni.

Povinnost auditora programu zpracovat a piedlozit Energetickému regula¢nimu Gfadu a Ministerstvu
pramyslu a obchodu do 30. dubna bézného roku vyroéni zpravu o opatenich prijatych k provadéni
programu rovného zachdzeni za uplynuly rok je zakotvena v odst. (5) §25a a odst. (5) §59a
energetického zadkona. Soucasné musi auditor programu vyroéni zpravu zvefejnit zpisobem
umoziiujicim dalkovy piistup.

1.3. Struktura vyroc¢ni zpravy

Vyroéni zprava je ¢lenéna do nasledujicich oblasti:
- Upravy vnitropodnikovych procest,
- stanoveni pravidel pro zptistupiiovani obchodné citlivych informaci,
- manazerské oddéleni,
- ostatni.

2. Vnitropodnikové procesy

Z podnikovych procesii provozovatele lokalni distribuéni soustavy jsou identifikovany takové,
u kterych by byla jednanim provozovatele lokalni distribuéni soustavy potencialni moznost zlepSit
postaveni nékterého ucastnika trhu na tikor jiného, zejména pokud jde o pristup do lokalni distribucni
soustavy a vyuzivani sluzeb provozovatele lokalni distribuéni soustavy. Tyto procesy byly priibézné
analyzovany, nadale jsou monitorovany a v piipadé potfeby jsou piijimana opatreni, kterd takovéto
zvyhodnéni neumozni.
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Seznam vnitropodnikovych procesii dotéenych programem rovného zachazeni:

- Fakturace distribuce a upominani plateb ‘
- PreruSeni nebo omezeni dodavek a distribuce elektfiny a plynu — platebni nekézeti
- PreruSeni nebo omezeni doddvek a distribuce elektiiny a plynu — technicko-provozni
problémy
- Zména dodavatele
- Komunikace se zakazniky
- PoruSeni smluvnich podminek distribuce elektiiny a plynu
- Ugast na marketingu obchodnik
- Pfipojovani
- Prekroceni rezervované kapacity

Po cely pribéh roku 2023 byl a nadéle je u vSech vySe uvedenych vnitropodnikovych procesii zajistén
soulad s energetickym zdkonem, programem rovného zachézeni a jejich nediskriminaéni pribégh.

3. Rezim nakladani s obchodné citlivymi informacemi

Provozovatel lokélni distribu¢ni soustavy stanovil pravidla pro zpiistuptiovani informaci Giastnikim
trhu s elektiinou a plynem neznevyhodtiujicim zptisobem. Uplattiovani pravidel je monitorovéno a
v piipadé€ potieby jsou piijiméana opatieni pro zptistupiiovani informaci Gi¢astnikiim trhu s elektiinou a
plynem neznevyhodiiujicim zptisobem.

Predmétem apravy programu rovného zachézeni jsou obchodng citlivé informace, kterymi piivodné &i
odvozen€ od jinych osob disponuje provozovatel lokéln{ distribu¢ni soustavy anebo které vygeneruje
pii své Cinnosti, jejichZ poskytnuti pouze nékterym udastnikiim trhu s elektiinou a plynem by
znamenalo pro tyto ucastniky trhu konkurenéni vyhodu. Obchodné citlivé informace jsou rozd&leny
do tif skupin s odlisnym zpiisobem zajisténi neznevyhodiujictho zpiistupnéni a informa&niho
oddélent:

- vefejné informace,
- smluvni informace,
- davérné informace.

Po cely prabéh roku 2023 byla a nadale je u obchodn& citlivych informaci plné zajisténa
nediskriminace pfi jejich zpracovani a zpiistupiiovani G¢astnikim trhu s elekt¥inou a plynem.
3.1. Verejné informace

Za veiejné informace jsou povazovany Gdaje piistupné jakékoliv tieti osobg, které jsou zveiejtiované
zpisobem umoziiujicim dalkovy piistup na internetové strance: www.localenergies.cz .

Program rovného zachazeni vymezuje jako vefejné tyto informace:
Oblast elektiiny

- Predpokladany rozvoj lokalni distribu¢ni soustavy

- Popis lokalni distribuéni soustavy

- Pravidla provozovani lokalni distribuéni soustavy

- Formulafe zadosti o pripojeni a o poskytnuti distribuce

- Obchodni podminky pro poskytnuti distribuce
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Souhrnné informace o provozu lokalni distribuéni soustavy
Ukazatele kvality dodavek elekttiny a sluzeb

Program rovného zachdzeni a vyrodni zprava o opatienich pfijatych k provadéni programu
rovného zachéazeni za uplynuly rok

Kontakt na auditora programu

Dalsi informace zpiistupnéné provozovatelem lokalni distribuéni soustavy zpiisobem
umoziiujicim dalkovy piistup

Oblast plynu

Predpokladany rozvoj lokalni distribu¢ni soustavy

Souhrnné informace o provozu lokalni distribu¢ni soustavy

Réd provozovatele lokalni distribuéni soustavy

Formulaie Zadosti o piipojeni k lokalni distribuéni soustavé a o piidéleni distribu¢ni kapacity
Vzory smluv o distribuci zemniho plynu (obchodni podminky distribuce)

Ukazatele kvality dodavek plynu a souvisejicich sluzeb

Program rovného zachazeni a vyro¢ni zprava o opatienich piijatych k provadéni programu
rovného zachazeni za uplynuly rok

Kontakt na auditora programu

Dalsi informace zpfistupnéné provozovatelem lokalni distribucni soustavy zpiisobem
umozinujicim dalkovy piistup

V priibéhu celého roku 2023 byly a nadale jsou stanovené informace a materidly zvefejnény a
poskytovany vyse uvedenym zptisobem.

3.2. Smluvni informace

Za smluvni informace jsou povazovany Udaje uvedené ¢i vyplyvajici ze smlouvy mezi
provozovatelem lokalni distribuéni soustavy a jeho smluvnim partnerem. PiisluSny udaj lze
poskytnout pouze relevantni smluvni stran& na zékladé smlouvy ¢&i organu statni spravy na zaklade
zakonného pozadavku, pro tieti stranu je Gidaj povazovan za diivérnou informaci.

Program rovného zachazeni vymezuje jako smluvni tyto informace:

Obchodni partner drzitele licence na distribuci

Odbérné misto

Vypadky distribuce a jejich odstranéni

Stiznosti na ¢innost drzitele licence na distribuci

Mnozstvi distribuované elektiiny konkrétnimu zakaznikovi
Mnozstvi distribuovaného plynu konkrétnimu zakaznikovi

Tiida typovych dennich diagramii/hodnota planované spotieby
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V prib&hu celého roku 2023 byly a nadéle jsou definované informace zpracovévané a zp¥istuptiované
pouze stanovenym zpusobem.

3.3. Duvérné informace

VSechny tdaje o lokalni distribuéni soustavé dotéené programem rovného zachazeni, které nemaji
charakter informace vei'ejné nebo smluvni, jsou povazovany za divérné informace.

Seznam dtvérnych informaci:
- Kontakty drZitele licence na distribuci elektiny a plynu
- Archivy drzitele licence na distribuci elektiiny a plynu

- Utajené a smluvni informace na papirovém nosi¢i (v listinné podobé) i ostatnich nosi¢ich
na pracovisti drzitele licence na distribuci elektiiny a plynu

- Pristupy do informacnich systémii drzitele licence na distribuci elekttiny a plynu

- Platby drziteli licence za distribuci elektiiny a plynu

V priibéhu celého roku 2023 bylo a nadale je plné zajisténo jejich neposkytovani tietim osobam.

3.4. Ustanoveni o ml¢enlivosti

Veskeré uzaviené pracovni smlouvy, smlouvy o vykonu funkce a smlouvy o mlenlivosti uzaviené
mezi provozovatelem lokalni distribu¢ni soustavy a jeho zaméstnanci &i ¢leny statutarniho organu
nebo jakékoliv jiné obdobné smlouvy musi obsahovat ¢lanek tykajici se ml&enlivosti o obchodné
citlivych informacich z hlediska potieb programu rovného zachazeni. V piipadé pracovnich smluv trva
zavazek o ml€enlivosti o téchto informacich b&hem a po skondeni pracovniho poméru. V piipadé
jinych nez pracovnich smluv trva zavazek o mldenlivosti o téchto informacich b&hem vykonu
prisluSné ¢innosti pro provozovatele lokalni distribuéni soustavy a po jeho ukonéeni.

Tam, kde smluvni partneii pro plnéni zakazky zadané provozovatelem lokalni distribuéni soustavy
piichazeji do styku s obchodné citlivymi informacemi, provozovatel lokalni distribu¢ni soustavy
pozaduje v takovych smlouvach ustanoveni o micenlivosti o téchto informacich. Obdobné& se
postupuje i ve vztahu ke smlouvadm uzavienym se spoleénosti OTE, a.s.

V piipadé, Ze smluvni strana ze smlouvy uzaviené s provozovatelem lokélni distribuéni soustavy
porusi povinnost zachovévat mlcenlivost ohledng obchodn& citlivych informaci, postupuje
provozovatel lokélni distribu¢ni soustavy v zévislosti na charakteru smluvniho vztahu v souladu
s piisluSnymi smlouvami a obecné zdvaznymi predpisy upravujici pracovnépravni vztahy, respektive
obchodni zavazkové vztahy.

4. Manazerské oddéleni

K zajisténi manazerské nezdvislosti provozovatele lokalni distribu¢ni soustavy se v souladu
s energetickym zdkonem uplatiiuji nasledujici principy:

- zadna fyzickd osoba, ktera je ¢lenem statutdrniho organu, prokuristou nebo vedoucim
zaméstnancem provozovatele lokalni distribu¢ni soustavy (dale té7 jen ,relevantni osoby*),
neni ¢lenem statutarniho organu, prokuristou nebo vedoucim zaméstnancem drzitele licence
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na vyrobu elektfiny, vyrobu plynu a obchod s elektiinou nebo plynem, ktery je soucasti téhoz
vertikalné integrovaného podnikatele,

relevantni osoby nepfijimaji Zadné odmény a jind majetkova plnéni od drzitelG licence na
vyrobu elektiiny a vyrobu plynu a obchod s elektiinou nebo plynem v ramci téhoz vertikalné
integrovaného podnikatele,

odméiovani relevantnich osob neni zavislé na hospodaiskych vysledcich dosahovanych
drziteli licenci na vyrobu a obchod s elektiinou nebo plynem v ramci téhoz vertikalng
integrovaného podnikatele,

k profesiondlnim zajmtm statutdrniho organu nebo jeho ¢lena, prokuristy nebo vedoucich
zaméstnancli odpovédnych za Fizeni provozovatele lokalni distribu¢ni soustavy je piihlizeno
zpusobem, ktery zajistuje jejich nezavislé jednani,

provozovatel lokalni distribuéni soustavy disponuje skuteénymi rozhodovacimi pravy
ve vztahu k majetku nezbytnému k provozovani, idrzbé¢ a rozvoji lokalni distribu¢ni soustavy,

matei'ska spole¢nost prostiednictvim dozoréi rady provozovatele lokélni distribucni soustavy
schvaluje v souladu se stanovami provozovatele lokalni distribuéni soustavy ro¢ni finan¢ni
plan a maximalni limity zadluZeni provozovatele lokalni distribuéni soustavy; finan¢ni plan
musi zajistit nezbytné finanéni prostiedky na provoz, Gdrzbu a rozvoj lokalni distribu¢ni
soustavy,

mateiskd spolednost neudéluje spolecnosti provozovatele lokalni distribu¢ni soustavy
jakékoliv pokyny tykajici se bézného provozu nebo drzby lokalni distribu¢ni soustavy,

mateiskd spole¢nost nezasahuje do rozhodovani o vystavbé nebo modernizaci lokéalni
distribuéni soustavy, pokud se nejednd o rozhodnuti vedouci k piekroc¢eni schvaleného
finanéniho planu,

provozovatel lokdlni distribuéni soustavy nedrzi a nebude drzet podily v jiné pravnické osobé,
ktera je drzitelem licence na vyrobu a pienos elektiiny nebo vyrobu a piepravu plynu nebo
obchod s elektiinou nebo plynem,

statutarni organ nebo jeho ¢&len, prokurista ani zadny vedouci zaméstnanec provozovatele
lokalni distribuéni soustavy nedrzi a nebude drzet podily pievysSujici 1 % zakladniho kapitalu
v jiné pravnické osob& v ramci téhoz vertikalng integrovaného podnikatele, ktera je drZitelem
licence na vyrobu elektiiny nebo plynu, pienos elektiiny nebo piepravu plynu a obchod
s elektiinou nebo plynem,

provozovatel lokalni distribuéni soustavy nemé uzavieny ani nebude uzavirat ovladaci
smlouvy vedouci k jednotnému fizeni jiného drzitele licence na vyrobu elektiiny nebo plynu,
pienos elektiiny nebo piepravu plynu a obchod s elektiinou nebo plynem,

provozovatel lokalni distribuéni soustavy elekttiny, je-li soucasti vertikdln¢ integrovaného
podnikatele, musi jednat tak, aby neuvedl v omyl jiného Gcastnika trhu s elektiinou, pokud se
jedna o moznost zamény s obchodnikem s elektiinou nebo s vyrobcem elektiiny, ktery je
soucasti téhoz vertikalng integrovaného podnikatele

provozovatel lokalni distribuéni soustavy plynu, je-li soucasti vertikdlné integrovaného
plynarenského podnikatele, musi jednat tak, aby neuvedl vomyl jiného ucastnika trhu
s plynem, pokud se jednd o moznost zdmény s obchodnikem s plynem nebo s vyrobcem
plynu, ktery je soudasti téhoz vertikalng integrovaného plynarenského podnikatele.
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S. Implementace programu rovného zachazeni

3.1. Schvaleni programu rovného zachazeni

Aktudlni program rovného zachézeni je platny a u¢inny od 19. 3. 2018, kdy byl schvélen statutdrnim
organem spolecnosti Local Energies, a.s., [CO: 47916389.

S.2. Zavaznost a seznameni zaméstnanci s programem rovného
zachazeni

Program rovného zachézeni je prostfednictvim smluv a vnitropodnikovych piedpisii spoleénosti
zavazny pro vSechny zaméstnance a Cleny piedstavenstva.

S programem rovného zachéazeni jsou sezndmeni ¢lenové statutarniho organu, ¢lenové dozordi rady,
prokuristé (budou-li ustanoveni) a vSichni zamé&stnanci. Je také zajisténo $koleni viech zaméstnanci
pii zmé&nach tohoto programu. Skoleni je rovnéz souéasti piijimacich procedur nového zaméstnance.
Seznameni s timto programem bude nasledovat i po volbé novych Elenti piedstavenstva, novych &lent
dozor¢i rady a pii kazdém udéleni prokury novym prokuristiim.

5.3. Kontrola dodrzovani

5.3.1. Auditor programu rovného zachazeni

V souvislosti s programem rovného zachazeni provozovatel lokalni distribuéni soustavy obsadil
auditora programu. Auditor programu odpovidd za dohled nad pribéhem implementace programu,
dodrzovani pfijatych opatieni a zpracovani vyroéni zpravy podle § 25a odst. (5) a § 59a odst. (5)
energetického zakona. Podnikovymi normami je pfedepsan zpisob provadéni kontroly a opravnéni
zaméstnance v pozici auditor programu. Provozovatel lokalni distribuéni soustavy je povinen
poskytnout auditorovi programu veskeré informace a podklady nezbytné pro iadny vykon jeho
¢innosti a poskytnout jinou nezbytnou souéinnost. Smérem k acastnikim trhu s elektiinou a plynem je
ziizen kontakt s moznosti dalkového pfistupu, ktery umoZiluje piedavat podnéty v souvislosti
s programem rovného zachdzeni. Za feSeni vSech podnétii je zodpovédny auditor programu.

Kontakt na auditora Programu rovného zachazeni ve spolegnosti Local Energies, a.s.:
auditor.unbundling@localenergies.cz

5.3.2. Stiznosti a podnéty

Local Energies, a.s., mé definovana pravidla na evidenci a provéfovani stiznosti/podnéti tykajicich se
plnéni povinnosti provozovatele lokélni distribuéni soustavy.

Stiznosti / podnéty tykajici se poZadavku nediskrimina¢niho chovani za obdobi
od 1. 1.2023 do 31. 12. 2023
Prijaté Vyfiizené Zbyva k vytizeni
Oprévneéné Popis Neopravnéné
piijatych
opatieni
0 0 n/a 0 0
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S.4. Schvaleni a zvefejnéni vyrocni zpravy

Tato vyro¢ni zprdva byla schvélena statutarnim organem spole¢nosti Local Energies, a.s. dne
27.02.2024. Nésledné byla vyroéni zprava v souladu s energetickym zdkonem piedéna
Energetickému regulacnimu tfadu a Ministerstvu primyslu a obchodu a soudasné byla zveiejnéna na
webovém portalu www.localenergies.cz.

V Malenovicich dne :23 7. Dot b4

A )

Ing. Jan Maly //

auditor Programu rovného zachézeni
i







