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1. Uvod
1.1.  Ugel vyroéni zpravy

Utelem vyro&ni zpravy je informovat Energeticky regulaéni fad, Ministerstvo priimyslu a obchodu
Ceské republiky a ostatni zainteresované ucastniky trhu s elektiinou a plynem o stavu realizace
opatieni stanovenych programem rovného zachazeni k vylouéeni diskriminaéniho chovani
provozovatele lokalni distribuéni soustavy. Vyroéni zprava popisuje stav realizace programu rovného
zachazeni v roce 2024 ve spole¢nosti Local Energies, a.s. Local Energies, a.s. je drzitelem licence
na distribuci elektiiny ¢. 120100698 a licence na distribuci plynu ¢. 240404412.

1.2. Pravni ramec

Pravni ramec programu rovného zachdzeni je dan smérnici Evropského parlamentu a Rady
2009/72/ES ze dne 13. Cervence 2009 o spole¢nych pravidlech pro vnitini trh s elektiinou a
2009/73/ES ze dne 13. Cervence 2009 o spoleénych pravidlech pro vnitini trh se zemnim plynem.
Uvedené smérnice byly do ¢eského pravniho fadu implementovany piijetim zakona ¢. 211/2011 Sb.
s ucinnosti k 18. 8. 2011, ktery méni zakon ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu
statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonti (energeticky zékon), ve znéni
pozdgjsich predpistl.

Obsah a oblast upravy programu rovného zachazeni jsou pro oblast elektfiny stanoveny v § 25a a
pro oblast plynu v § 59a energetického zakona v platném znéni.

Povinnost auditora programu zpracovat a piedlozit Energetickému regula¢nimu uiadu a Ministerstvu
pramyslu a obchodu do 30. dubna bézného roku vyro€ni zpravu o opatienich piijatych k provadéni
programu rovného zachazeni za uplynuly rok je zakotvena v odst. (5) §25a a odst. (5) §59a
energetického zakona. Soucasné musi auditor programu vyroni zpravu zvefejnit zplisobem
umoziujicim dalkovy pfistup.

1.3. Struktura vyrocni zpravy

Vyroéni zprava je ¢lenéna do nasledujicich oblasti:
- Upravy vnitropodnikovych procest,
- stanoveni pravidel pro zpfistupiiovani obchodné citlivych informaci,
- manazerské oddélenti,
- ostatni.

2. Vnitropodnikové procesy

7 podnikovych procesti provozovatele lokalni distribuéni soustavy jsou identifikovany takové,
u kterych by byla jednanim provozovatele lokalni distribuéni soustavy potencialni moznost zlepsit
postaveni nékterého Gcastnika trhu na ukor jiného, zejména pokud jde o piistup do lokalni distribu¢ni
soustavy a vyuzivani sluZzeb provozovatele lokalni distribuéni soustavy. Tyto procesy byly prabézné
analyzovany, nadale jsou monitorovany a v piipadé potieby jsou piijimana opatieni, kterd takovéto
zvyhodnéni neumozni.
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Seznam vnitropodnikovych procesii dotenych programem rovného zachézeni:

- Fakturace distribuce a upominani plateb

- PreruSeni nebo omezeni dodéavek a distribuce elektiiny a plynu — platebni nekéazei

- PreruSeni nebo omezeni doddvek a distribuce elektiiny a plynu — technicko-provozni
problémy

- Zmeéna dodavatele

- Komunikace se zdkazniky

- PoruSeni smluvnich podminek distribuce elekttiny a plynu

- Ukast na marketingu obchodniki

- Pfipojovani

- Prekroceni rezervované kapacity

Po cely pribéh roku 2024 byl a nadale je u vSech vysSe uvedenych vnitropodnikovych procesii zajistén
soulad s energetickym zdkonem, programem rovného zachazeni a jejich nediskriminaéni priibéh.

3. Rezim nakladani s obchodné citlivymi informacemi

Provozovatel lokélni distribuéni soustavy stanovil pravidla pro zpfistuptiovani informaci uéastnikiim
trhu s elektiinou a plynem neznevyhodiiujicim zpiisobem. Uplatiiovani pravidel je monitorovano a
v piipadé€ potieby jsou piijimana opatieni pro zpfistupiiovani informaci Gi¢astnikdam trhu s elektiinou a
plynem neznevyhodiujicim zptsobem.
Piedmétem tpravy programu rovného zachazeni jsou obchodng citlivé informace, kterymi piivodné &i
odvozené od jinych osob disponuje provozovatel lokalni distribuéni soustavy anebo které vygeneruje
pii své Cinnosti, jejichz poskytnuti pouze nékterym ugastnikim trhu s elektiinou a plynem by
znamenalo pro tyto Gcastniky trhu konkuren¢ni vyhodu. Obchodné citlivé informace jsou rozdéleny
do tif skupin s odliSnym zplisobem zajisténi neznevyhodiujiciho zpfistupnéni a informaéniho
oddélenti:

- vefejné informace,

- smluvni informace,

- divérné informace.

Po cely pribéh roku 2024 byla a nadile je u obchodné citlivych informaci plné zajisténa

nediskriminace pii jejich zpracovani a zp¥istupiiovan{ u¢astnikim trhu s elektfinou a plynem.

3.1. Verejné informace

Za veiejné informace jsou povazovany udaje pristupné jakékoliv tieti osobég, které jsou zvefejiiované
zplisobem umoziiujicim dalkovy pfistup na internetové strance: www.localenergies.cz .

Program rovného zachazeni vymezuje jako veiejné tyto informace:
Oblast elektiiny

- Predpokladany rozvoj lokalni distribuéni soustavy

- Popis lokalni distribuéni soustavy

- Pravidla provozovani lokaln{ distribuéni soustavy

- Formuléte zadosti o ptipojeni a o poskytnuti distribuce

- Obchodni podminky pro poskytnuti distribuce
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Souhrnné informace o provozu lokalni distribucni soustavy
Ukazatele kvality dodavek elektiiny a sluzeb

Program rovného zachdzeni a vyro¢ni zprava o opatienich pfijatych k provadéni programu
rovného zachazeni za uplynuly rok

Kontakt na auditora programu

Dalsi informace zpiistupnéné provozovatelem lokalni distribuéni soustavy zpiisobem
umoziujicim dalkovy piistup

Oblast plynu

Predpokladany rozvoj lokalni distribuni soustavy

Souhrnné informace o provozu lokalni distribucni soustavy

Rad provozovatele lokalni distribuéni soustavy

Formulate zadosti o ptipojeni k lokalni distribugni soustavé a o piidéleni distribuéni kapacity
Vzory smluv o distribuci zemniho plynu (obchodni podminky distribuce)

Ukazatele kvality dodavek plynu a souvisejicich sluzeb

Program rovného zachdzeni a vyro&ni zprava o opatienich pfijatych k provadéni programu
rovného zachazeni za uplynuly rok

Kontakt na auditora programu

Dal$i informace zpiistupnéné provozovatelem lokéalni distribuéni soustavy zplsobem
umoziujicim dalkovy piistup

V priibéhu celého roku 2024 byly a nadale jsou stanovené informace a materialy zvefejnény a
poskytovany vyse uvedenym zplsobem.

3.2. Smluvni informace

Za smluvni informace jsou povazovany udaje uvedené ¢&i vyplyvajici ze smlouvy mezi
provozovatelem lokélni distribu¢ni soustavy a jeho smluvnim partnerem. PifsluSny 0daj Ize
poskytnout pouze relevantni smluvni strané na zékladé smlouvy ¢i organu statni spravy na zdklade
zakonného poZzadavku, pro tieti stranu je udaj povazovan za diivérnou informaci.

Program rovného zachazeni vymezuje jako smluvni tyto informace:

Obchodni partner drzitele licence na distribuci

Odbérné misto

Vypadky distribuce a jejich odstranéni

Stiznosti na ¢innost drzitele licence na distribuci

Mnozstvi distribuované elekttiny konkrétnimu zakaznikovi
Mnozstvi distribuovaného plynu konkrétnimu zakaznikovi

Ttida typovych dennich diagramii/hodnota planované spotieby
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V pribehu celého roku 2024 byly a nadale jsou definované informace zpracovévané a zpiistupiiované
pouze stanovenym zpusobem.

3.3. Duvérné informace

VSechny tdaje o lokalni distribuéni soustavé dotéené programem rovného zachazeni, které nemaji
charakter informace vei'ejné nebo smluvni, jsou povazovany za divérné informace.

Seznam divérnych informaci:
- Kontakty drzitele licence na distribuci elektiiny a plynu
- Archivy drzitele licence na distribuci elektiiny a plynu

- Utajené a smluvni informace na papirovém nosiéi (v listinné podob&) i ostatnich nosigich
na pracovisti drzitele licence na distribuci elektiiny a plynu

- Pfistupy do informaénich systémii drzitele licence na distribuci elektiiny a plynu

- Platby drZiteli licence za distribuci elektiiny a plynu

V pribéhu celého roku 2024 bylo a nadéle je plng zajisténo jejich neposkytovéni tietim osobam.

3.4. Ustanoveni o mléenlivosti

Veskeré uzaviené pracovni smlouvy, smlouvy o vykonu funkce a smlouvy o mldenlivosti uzaviené
mezi provozovatelem lokdlni distribu¢ni soustavy a jeho zaméstnanci &i &leny statutdrniho organu
nebo jakékoliv jiné obdobné smlouvy musi obsahovat &lanek tykajici se ml&enlivosti o obchodné
citlivych informacich z hlediska potieb programu rovného zachazeni. V piipadé pracovnich smluv trva
zavazek o mlCenlivosti o téchto informacich b&hem a po skonéeni pracovniho poméru. V ptipadé
jinych nez pracovnich smluv trvd zévazek o mlgenlivosti o téchto informacich b&hem vykonu
piisluSné €innosti pro provozovatele lokéln{ distribuéni soustavy a po jeho ukongenti.

Tam, kde smluvni partnefi pro plnéni zakdzky zadané provozovatelem lokalni distribuéni soustavy
prichazeji do styku s obchodné citlivymi informacemi, provozovatel lokalni distribuéni soustavy
pozaduje v takovych smlouvach ustanoveni o mlenlivosti o téchto informacich. Obdobng se
postupuje i ve vztahu ke smlouvam uzavienym se spole¢nosti OTE, a.s.

V piipadé, Ze smluvni strana ze smlouvy uzaviené s provozovatelem lokalni distribuéni soustavy
porusi povinnost zachovavat mlcenlivost ohledné obchodné citlivych informaci, postupuje
provozovatel lokalni distribuéni soustavy v zavislosti na charakteru smluvniho vztahu v souladu
s piisluSnymi smlouvami a obecné zavaznymi piedpisy upravujici pracovnépravni vztahy, respektive
obchodni zdvazkové vztahy.

4. Manazerské oddéleni

K zajiSténi manaZerské nezavislosti provozovatele lokalni distribuéni soustavy se v souladu
s energetickym zdkonem uplatiiuji nasledujici principy:

- zadna fyzickd osoba, kterd je Clenem statutdrniho organu, prokuristou nebo vedoucim
zamestnancem provozovatele lokalni distribuéni soustavy (dale téZ jen ,,relevantni 0soby*),
neni Clenem statutarniho orgéanu, prokuristou nebo vedoucim zaméstnancem dritele licence
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na vyrobu elektiiny, vyrobu plynu a obchod s elektiinou nebo plynem, ktery je soudasti téhoz
vertikalné integrovaného podnikatele,

relevantni osoby nepiijimaji zadné odmény a jind majetkova plnéni od drzitel(i licence na
vyrobu elektiiny a vyrobu plynu a obchod s elektiinou nebo plynem v ramci téhoZz vertikalné
integrovaného podnikatele,

odméfiovani relevantnich osob neni zavislé na hospodaiskych vysledcich dosahovanych
drziteli licenci na vyrobu a obchod s elektiinou nebo plynem v ramci téhoz vertikalné
integrovaného podnikatele,

k profesiondlnim z4jmim statutarniho organu nebo jeho ¢&lena, prokuristy nebo vedoucich
zaméstnancli odpovédnych za fizeni provozovatele lokalni distribu¢ni soustavy je piihlizeno
zplisobem, ktery zajistuje jejich nezavislé jednani,

provozovatel lokalni distribuéni soustavy disponuje skuteénymi rozhodovacimi pravy
ve vztahu k majetku nezbytnému k provozovani, idrzbé a rozvoji lokalni distribuéni soustavy,

mateiska spole€nost prostiednictvim dozoréi rady provozovatele lokalni distribuéni soustavy
schvaluje v souladu se stanovami provozovatele lokalni distribuéni soustavy roéni finan&ni
pldn a maximalni limity zadluzeni provozovatele lokalni distribuéni soustavy; finanéni plan
musi zajistit nezbytné financéni prostfedky na provoz, udrzbu a rozvoj lokalni distribu¢ni
soustavy,

matefskd spole¢nost neudéluje spolecnosti provozovatele lokalni distribuéni soustavy
jakékoliv pokyny tykajici se bézného provozu nebo udrzby lokalni distribuéni soustavy,

matei'skd spoleénost nezasahuje do rozhodovani o vystavbé nebo modernizaci lokéalni
distribu¢ni soustavy, pokud se nejedna o rozhodnuti vedouci k piekrogeni schvaleného
finan¢niho planu,

provozovatel lokalni distribucni soustavy nedrzi a nebude drzet podily v jiné pravnické osobg,
kterd je drzitelem licence na vyrobu a prenos elektfiny nebo vyrobu a piepravu plynu nebo
obchod s elektiinou nebo plynem,

statutdrni orgdn nebo jeho c¢len, prokurista ani zadny vedouci zaméstnanec provozovatele
lokalni distribu¢ni soustavy nedrzi a nebude drzet podily pievySujici 1 % zakladniho kapitalu
v jiné pravnické osob& v ramci téhoz vertikalné integrovaného podnikatele, ktera je drzitelem
licence na vyrobu elektfiny nebo plynu, pifenos elektiiny nebo prepravu plynu a obchod
s elekttinou nebo plynem,

provozovatel lokalni distribuéni soustavy nema uzavieny ani nebude uzavirat ovladaci
smlouvy vedouci k jednotnému fizeni jiného drzitele licence na vyrobu elektiny nebo plynu,
pienos elektiiny nebo pfepravu plynu a obchod s elektiinou nebo plynem,

provozovatel lokélni distribucni soustavy elektfiny, je-li soucasti vertikalné integrovaného
podnikatele, musi jednat tak, aby neuvedl v omyl jiného tcastnika trhu s elektiinou, pokud se
jednad o moZnost zdmény s obchodnikem s elektiinou nebo s vyrobcem elektiiny, ktery je
soucasti téhoz vertikalné integrovaného podnikatele

provozovatel lokalni distribu¢ni soustavy plynu, je-li soucasti vertikdlné integrovaného
plynarenského podnikatele, musi jednat tak, aby neuvedl v omyl jiného Glastnika trhu
s plynem, pokud se jednd o moZznost zamény s obchodnikem s plynem nebo s vyrobcem
plynu, ktery je soucasti téhoz vertikalné integrovaného plynarenského podnikatele.
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S. Implementace programu rovného zachazeni

S.1. Schvaleni programu rovného zachazeni

Aktudlni program rovného zachazent je platny a a€inny od 19. 3. 2018, kdy byl schvélen statutarnim
organem spolecnosti Local Energies, a.s., [CO: 47916389.

5.2. Zavaznost a seznameni zaméstnanci s programem rovného
zachazeni

Program rovného zachazeni je prostiednictvim smluv a vnitropodnikovych piedpisti spole¢nosti
zavazny pro vSechny zaméstnance a ¢leny piedstavenstva.

S programem rovného zachdzeni jsou seznameni ¢lenové statutarniho organu, ¢lenové dozor¢i rady,
prokuristé (budou-li ustanoveni) a vsSichni zaméstnanci. Je také zajisténo Skoleni v8ech zaméstnanci
pii zménach tohoto programu. Skoleni je rovn&Z soudasti piijimacich procedur nového zaméstnance.
Sezndmeni s timto programem bude nasledovat i po volbé novych ¢leni predstavenstva, novych ¢leni
dozor¢i rady a pti kazdém udéleni prokury novym prokuristim.

5.3. Kontrola dodrzovani

5.3.1. Auditor programu rovného zachazeni

V souvislosti s programem rovného zachazeni provozovatel lokalni distribuéni soustavy obsadil
auditora programu. Auditor programu odpovida za dohled nad pribéhem implementace programu,
dodrzovani pfijatych opatieni a zpracovani vyrocni zpravy podle § 25a odst. (5) a § 59a odst. (5)
energetického zakona. Podnikovymi normami je predepsan zpisob provadéni kontroly a opravnéni
zaméstnance v pozici auditor programu. Provozovatel lokalni distribuéni soustavy je povinen
poskytnout auditorovi programu veskeré informace a podklady nezbytné pro fadny vykon jeho
¢innosti a poskytnout jinou nezbytnou soucinnost. Smérem k uéastniktim trhu s elektiinou a plynem je
ziizen kontakt s moznosti dalkového piistupu, ktery umoziiuje predavat podnéty v souvislosti
s programem rovného zachazeni. Za feseni vSech podnétl je zodpovédny auditor programu.

Kontakt na auditora Programu rovného zachazeni ve spole¢nosti Local Energies, a.s.:
auditor.unbundling@localenergies.cz

5.3.2. Stiznosti a podnéty

Local Energies, a.s., ma definovana pravidla na evidenci a provérovani stiznosti/podnéti tykajicich se
plnéni povinnosti provozovatele lokalni distribuéni soustavy.

Stiznosti / podnéty tykajici se poZzadavku nediskriminaéniho chovani za obdobi
od 1.1.2024 do 31. 12. 2024
Prijaté Vytizené Zbyva k vyrizeni
Opréavnéné Popis Neopravnéné
ptijatych
opatieni
0 0 n/a 0 0
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S5.4. Schvaleni a zveirejnéni vyroéni zpravy

Tato vyrocni zprava byla schvalena statutdrnim organem spole¢nosti Local Energies, a.s. dne
20.02.2025. Nasledné byla vyroéni zprava v souladu s energetickym zakonem piedana
Energetickému regula¢nimu fadu a Ministerstvu primyslu a obchodu a sougasné byla zveiejnéna na
webovém portalu www.localenergies.cz.

V Malenovicighdne 711. 2. 20258

[/ Ing. Jan Maly
auditor Programu rovného zachazeni







