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Souhrnny vykaz dodrZovani irovné kvality dodavek a sluzeb za rok 2025

Drzitel licence: Local Energies, a.s.
Licence skupiny: 22 (distribuce plynu)

Cislo Pocet piipadi ‘;y;;}?;sne Primérna
paragrafu Standard vyplacenych Y nahrada v
. celkem v tis. . pox
standardu nahrad K& tis. K¢
4 obnovy prepravy nebo distribuce plynu po 0 0 0
poruse
6 lhity pro vyfizeni reklamace na kvalitu 0 0 0
plynu
7 lhity pro odstranéni pficin snizené kvality 0 0 0
plynu
8 dodrzeni planovaného omezeni nebo 0 0 0

preruseni pfepravy nebo distribuce plynu

lhiity pro posouzeni zadosti o pfipojeni
9 zafizeni zékaznika k pfepravni nebo 0 0 0
distribu¢ni soustaveé

10 umoznéni prepravy nebo distribuce plynu 0 0 0

obnovy prepravy nebo distribuce plynu po
preruSeni piepravy nebo distribuce z

11 divodu prodleni zakaznika nebo dodavatele 0 0 0
sdruzené sluzby s thradou plateb za
poskytnutou ptepravu nebo distribuci plynu

lhiity pro vyftizeni reklamace méteni

3 | dodavky plynu 0 0 0
lhiity pro vytizeni reklamace vyuctovani

14 pfepravy, distribuce nebo uskladiiovani 0 0 0
plynu
obnovy dodavky plynu po pieruseni z

15 dtvodu prodleni kone¢ného zakaznika s - - -
uhradou plateb za odebrany plyn
lhiity pro vytizeni reklamace vyuctovani

16 y - - -
dodavky plynu

Celkem: 0 0 0
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Local Energies, a.s., tiida 3. kvétna 1173, Malenovice, 763 02 Zlin

IC: 47916389, DIC: CZ47916389, zapsana u KOS Brno, oddil B, vlozka 1018
Bankovni spojeni: KB, ¢. 1.: 24007661/0100

tel.: +420 577 533 111, www.localenergies.cz, e-mail: info@localenergies.cz
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